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CERTIFICADO DE CALIDAD 

 

SOLUCIONES JEN S.A.S. certifica la calidad y garantía de los materiales 

Binder y EPDM (etileno, propileno, dieno monómero y MDI metil diisocianato), 

utilizados en la instalación de superficies para zonas infantiles. 

Estos productos están diseñados para ser utilizados en áreas infantiles y cuentan 

con una garantía de un (1) año, siempre y cuando se encuentren en condiciones 

normales de uso y se cumpla con el mantenimiento preventivo correspondiente. 

 

Para conservar la garantía, se deben tener en cuenta los siguientes cuidados: 

 1. Evitar el uso de tacones tipo puntilla en el área. 

 2. Evitar derramamientos de líquidos derivados del petróleo. 

3. Evitar el uso de monopatines, patinetas, bicicletas y demás vehículos 

con llantas sobre la superficie. 

4. Evitar la realización de obras civiles posteriores a la instalación. 

5. La base debe contar con los desniveles necesarios para evitar 

encharcamientos. 

 

La garantía no cubre actos vandálicos ni actos malintencionados. Asimismo, 

quedará anulada en caso de incumplimiento del mantenimiento preventivo o de 

cualquiera de los puntos anteriormente descritos. 

 

 

Cordialmente 
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